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DOKUMENT POLITYKI PRYWATNOSCI

§1 Postanowienia ogolne

Ten dokument stanowi zalacznik do Regulaminu. Korzystajac z naszych ustug, powierzasz nam
swoje informacje. Niniejsza Polityka prywatnosci stuzy jedynie jako pomoc w zrozumieniu, jakie
informacje 1 dane sg zbierane 1 w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy. Te dane sg bardzo dla
nas wazne, dlatego prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z tym dokumentem gdyz okresla on zasady
oraz sposoby przetwarzania i ochrony danych osobowych. Dokument ten okresla takze zasady
stosowania plikow ,,Cookies™.

Niniejszym oswiadczamy, ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz wszelkich
uregulowan prawnych, ktore sg przewidziane Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2135) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Osoba ktorej dane osobowe sg przetwarzane ma prawo zwroci¢ si¢ do nas celem uzyskania
wyczerpujacych informacji w jaki sposdb wykorzystujemy jego dane osobowe. Zawsze w jasny
sposob staramy si¢ poinformowaé o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy,
jakim celom majg stuzy¢ i komu je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrong tych danych przy
przekazaniu innym podmiotom oraz udzielamy informacji o instytucjach z ktdrymi nalezy si¢
skontaktowa¢ w razie watpliwosci.

§2 Zasady prywatnosci

. Powaznie traktujemy prywatnos¢. Charakteryzuje nas szacunek dla prywatnosci oraz mozliwie

najpelniejsza i zagwarantowana wygoda z korzystania z naszych ustug.



2. Cenimy zaufanie, jakim obdarzaja nas Uzytkownicy, powierzajac nam swoje dane osobowe w celu
realizacji zamowienia. Zawsze korzystamy z danych osobowych w sposéb uczciwy oraz tak, aby nie
zawie$¢ tego zaufania, tylko w zakresie niezbednym do realizacji zamdéwienia w tym jego
przetwarzania.

3. Uzytkownik ma prawo do uzyskania jasnych i pelnych informacji o tym, w jaki sposob
wykorzystujemy jego dane osobowe i1 do jakich celéw sa potrzebne. Zawsze w jasny sposob
informujemy o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob 1 komu je przekazujemy oraz udzielamy
informacji o podmiotach, z ktorymi nalezy si¢ skontaktowa¢ w razie watpliwosci, pytan, uwag.

4. W razie watpliwosci odnosnie wykorzystywania przez nas danych osobowych Uzytkownika,
niezwlocznie podejmiemy dziatania w celu wyjasnienia 1 rozwiania takich watpliwosci, w sposob
pelny 1 wyczerpujacy odpowiadamy na wszystkie pytania z tym zwigzane.

5. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Tomasz Tomala Ignel, NIP 929 163 31 91, ul. J.
Klaczki 13, 51-151 Wroctaw, tel.: 722 216 990, wroclaw(@akces-benefit.pl.

6. Podejmiemy wszystkie uzasadnione dziatania, aby chroni¢ dane Uzytkownikéw przed nienalezytym
i niekontrolowanym wykorzystaniem oraz zabezpieczy¢ je w sposob kompleksowy.

7. Bedziemy przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepiséw 1 regulacji dotyczacych ochrony
danych i bedziemy wspoipracowac z organami zajmujacymi si¢ ochrong danych oraz uprawnionymi
do tego organami $cigania. W przypadku braku przepiséw dotyczacych ochrony danych, bedziemy
postepowac zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami ochrony danych, zasadami wspotzycia
spotecznego jak i ustalonymi zwyczajami.

8. W razie pytan, odnosnie sposobu, w jaki postgpowania z danymi osobowymi, zapraszamy do
kontaktu za pomocg strony, z ktorej uzytkownik zostat przekierowany do niniejszej Polityki
prywatnosci. Prosba o kontakt zostanie niezwtocznie przekazana do odpowiedniej powotanej do tego
osoby.

9. Aby utatwi¢ nam odpowiedz badz ustosunkowanie si¢ do podanych informacji, prosimy o podanie
imienia i nazwiska oraz dalej idacych szczegotow.

§3 Zakres i cel zbierania danych osobowych

1. Przetwarzamy niezbedne dane osobowe w celu realizacji ustug oraz w celach ksiegowych i tylko
takich.
2. Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy nastepujace dane uzytkownikow:
a) 1mi¢ i nazwisko,
b) adres zamieszkania,
¢) adres do dorgczen (jesli jest inny niz adres zamieszkania),
d) numer identyfikacji podatkowej (NIP),
e) adres poczty elektronicznej (e-mail),
f) numer telefonu (komorkowy, stacjonarny),
g) informacje o uzywanej przegladarce internetowe;,
h) inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe.
3. Podanie powyzszych danych jest catkowicie dobrowolne ale takze i niezbedne do pelnej realizacji
ushug.
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§4 Polityka ,,Cookies”

Zbieramy w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu gromadzenia danych

Uzytkownika. Plik Cookies to maty fragment tekstu, ktory jest wysytany do przegladarki

Uzytkownika i1 ktory przegladarka wysyla z powrotem przy nastgpnych wejsciach na witryne.

Uzywane sg glownie do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego

identyfikatora po logowaniu. Wykorzystujemy pliki Cookies ,sesyjne” przechowywane na

urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu jego wylogowania, wytaczenia strony internetowej lub

wylaczenia przegladarki internetowej oraz pliki Cookies ,,state” przechowywane na urzadzeniu

koncowym Uzytkownika przez czas okreSlony w parametrach plikow Cookies lub do czasu ich

usunigcia przez Uzytkownika.

Pliki Cookies dostosowuja 1 optymalizujg strong i jej oferte dla potrzeb Uzytkownikow poprzez takie

dziatania jak tworzenie statystyk odston oraz zapewnienie bezpieczenstwa. Pliki Cookies niezbedne

sg rowniez do utrzymania sesji po opuszczeniu strony internetowe;.

Administrator przetwarza dane zawarte w plikach Cookies za kazdym razem gdy strona jest

odwiedzana przez odwiedzajacych w nastepujacych celach:

a) optymalizacji korzystania ze strony;

b) identyfikacji Uslugobiorcow jako w danej chwili zalogowanych;

c) przystosowania, grafiki, opcji wyboru oraz wszelkiej innej zawartosci strony do indywidualnych
preferencji Uslugobiorcy;

d) zapamictywania uzupelianych w sposob automatyczny i manualny, zamieszczanych danych z
Formularzy Zamowienia lub podanych przez odwiedzajacego danych logowania;

e) gromadzenia 1 analizowania anonimowych statystyk przedstawiajacych sposob korzystania ze
strony w panelu administracyjnym oraz google analytics

f) tworzenia list remarketingowych na podstawie informacji o preferencjach, zachowaniu, sposobie
korzystania zainteresowaniach ze Strony oraz zbierania danych demograficznych, a nast¢pnie
udostepnianie tych list w AdWords oraz Facebook Ads.

g) tworzenia segmentdow danych na podstawie informacji demograficznych, zainteresowan,
upodoban w wyborze ogladanych produktéw/ustug.

h) wykorzystywania danych demograficznych i1 danych o zainteresowaniach w raportach Analytics.

Uzytkownik w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze catkowicie
zablokowac 1 skasowa¢ gromadzenie plikow Cookies.

Zablokowanie przez Uzytkownika mozliwosci gromadzenia plikdow Cookies na jego urzadzeniu
moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektoérych funkcjonalnosci strony do czego
Uzytkownik jest w pelni uprawniony ale musi w takiej sytuacji mie¢ §wiadomo$¢ z ograniczen
funkcjonalnosci.

Uzytkownik, ktory nie chce wykorzystywania plikow ,,cookies” w opisanym powyzej celu w kazde;j
chwili moze usuna¢ je recznie. Do zapoznania si¢ ze szczegotowa instrukcja postgpowania nalezy
odwiedzi¢ strong internetowa producenta uzywanej przegladarki internetowej z ktorej aktualnie
korzysta Uzytkownik.

§5 Prawa i obowigzki

Mamy prawo a w przypadkach prawem okre$lonych takze i ustawowy obowigzek do przekazania
wybranych badz wszystkich informacji dotyczacych danych osobowych organom witadzy publicznej



badz osobom trzecim, ktore zglosza takie zadanie udzielenia informacji na podstawie
obowigzujacych przepiso6w prawa polskiego.

Uzytkownik ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, ktore udostepnia, Uzytkownik
moze te dane poprawiaé, uzupetnia¢ w kazdym czasie, a takze ma prawo do zadania aby je usuni¢to
ze swoich baz danych badz zaprzestano je przetwarzaé, bez podawania jakiekolwiek przyczyny. W
celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze w kazdym czasie przesta¢ stosowng wiadomos¢ na
adres poczty elektronicznej badZz w inny sposob, ktory dostarczy/przekaze takie zadanie.
Zobowiazujemy si¢ postepowac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i zasadami wspoizycia
spotecznego.

Informacja o pozasgdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich. Podmiotem uprawnionym w
rozumieniu ustawy o pozasagdowym rozpatrywaniu sporow konsumenckich jest Rzecznik Finansowy,
ktérego adres strony internetowej jest nastgpujacy: www.rf.gov.pl.

§6 Podstawowe zasady bezpieczenstwa

Kazdy uzytkownik powinien dbaé¢ o swoje wlasne bezpieczenstwo danych oraz o bezpieczenstwo
swoich urzadzen, ktore stuza dostgpowi do sieci Internet. Takie urzadzenie powinno bezwzglednie
posiada¢ program antywirusowy z aktualng regularnie uzupetniang baza definicji, typéw 1 rodzajow
wirusow, bezpieczng wersje przegladarki internetowej z ktorej korzysta oraz wiaczong zapore
sieciowg. Uzytkownik powinien sprawdza¢, czy system operacyjny i programy zainstalowane na nim
posiadaja najnowsze i kompatybilne aktualizacje, poniewaz w atakach wykorzystywane sa bledy
wykryte w zainstalowanym oprogramowaniu.

Dane dostgpowe do ustug oferowanych w sieci Internet to — np. loginy, hasta, PIN, certyfikaty
elektroniczne itp., — powinny by¢ zabezpieczone w miejscu niedostepnym dla innych i niemozliwym
do wlamania z poziomu sieci internetowej. Nie nalezy ich ujawnia¢ lub przechowywac¢ na urzadzeniu
w formie, ktéra umozliwia nieautoryzowany dostep i odczyt przez osoby do tego nieuprawnione.
Ostrozno$¢ podczas otwierania dziwnych zatgcznikow lub klikania odnos$nikéw w wiadomosciach
mailowych, ktorych si¢ nie spodziewali$my np. od nieznanych nadawcow, badz z folderu spam.
Zaleca si¢ uruchomienie w przegladarce internetowej filtrow antyphishingowych czyli narzedzi,
ktore sprawdzaja, czy wyswietlona strona internetowa jest autentyczna i1 nie shluzy wyludzaniu
informacji, np. poprzez podszywanie si¢ pod osobe lub instytucje.

Pliki powinny by¢ pobierane tylko 1 wylacznie z zaufanych miejsc, serwiséw 1 stron. Nie zalecamy
instalowania oprogramowania z niezweryfikowanych zrodet zwlaszcza od nieznanych wydawcow o
niesprawdzonej opinii. Dotyczy to réwniez urzadzen przenosnych, np. smartfonéw, tabletow.
Podczas uzywania domowej sieci bezprzewodowej Wi-Fi nalezy ustali¢ takie hasto aby bylo
bezpieczne i trudne do ztamania, nie powinno by¢ nim zaden wzor i cigg znakoéw ktory jest tatwy do
odgadniecia (np. nazwa ulicy, imi¢ gospodarza, data urodzin itp.). Rekomenduje si¢ takze
korzystanie z najwyzszych mozliwych standardéw szyfrowania sieci bezprzewodowych Wi-Fi, ktore
sa mozliwe do uruchomienia na posiadanym sprzecie np. WPA2.

§7 Korzystanie z wtyczek Social Media
Wtyczki tak zwane plug-ins portali spotecznosciowych facebook.com i Twitter oraz innych, moga

znajdowac si¢ na naszych stronach. Zwigzane z nimi ushugi dostarczane sg odpowiednio przez firmy
Facebook Inc. i Twitter Inc.


http://www.rf.gov.pl/

2. Facebook obstugiwany jest przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
Facebook. Aby zobaczy¢ wtyczki Facebook przejdz do:
https://developers.facebook.com/docs/plugins

3. Twitter obstugiwany jest Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA. Aby zobaczy¢ wtyczki Twittera przejdz do: https://dev.twitter.com/web/tweet-button

4. Wtyczka przekazuje jej dostawcy jedynie informacje o tym, do ktérych z naszych stron
internetowych miale§ dostep i w jakim czasie. Je§li podczas ogladania naszej strony badz
przebywania na niej, uzytkownik jest zalogowany do swojego konta znajdujgcego si¢ np. na
Facebooku lub Twitterze, dostawca jest w stanie taczy¢ Twoje zainteresowania, preferencje
informacyjne, oraz inne dane, pozyskane np. poprzez klikniecie przycisku Lubi¢ to czy
pozostawienie komentarza, badZz wpisanie nazwy profilu w wyszukiwanych. Taka informacja
réwniez zostanie przekazana przez przegladarke bezposrednio do dostawcy.

5. Wigcej bardziej szczegdélowych informacji na temat gromadzenia i wykorzystywania danych przez
Facebook lub Twitter i na temat ochrony prywatno$ci mozna znalez¢ na ponizszych stronach:

a) Ochrona danych/porady dot. prywatnos$ci wydane przez Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php
b) Ochrona danych/porady dot. prywatnosci wydane przez Twitter: https://twitter.com/privacy

6. Aby unikna¢ odnotowania wizyty na wybranym koncie uzytkownika przez Facebook lub Twitter na
naszej stronie internetowej musisz wylogowac si¢ ze swojego konta przed rozpoczgciem
przegladania naszych stron internetowych.

Nota o prawach autorskich do Regulaminu

Wiascicielem wszystkich materialnych praw autorskich do wzorca niniejszej polityki jest Kancelaria
Prawna LEGATO, ktora udzielila niewylacznego i niezbywalnego prawa do wykorzystywania tego
dokumentu do celow zwigzanych z wlasng dziatalnos$cig handlowa w Internecie oraz rozcigga ochrone
prawng na w/w dokument na czas trwania umowy. Kopiowanie oraz rozpowszechnianie wzorca
niniejszego dokumentu bez zgody Kancelarii Prawnej LEGATO jest zabronione i moze podlegac¢
odpowiedzialno$ci zarowno karnej jak i cywilnej. Sprzedawcy internetowi moga dowiedzie¢ si¢ wigcej
o mozliwosci korzystania z wzorca polityki prywatno$ci i cookies na stronie http://www.kancelaria-

legato.pl


http://www.kancelaria-legato.pl/
http://www.kancelaria-legato.pl/

